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Termo de Servico

Por meio do presente Termo de Servigco, a empresa Almeida Tecnologia, Consultoria e
Planejamento Ltda., doravante simplesmente denominada “Almeida”, empresa com sede na
Rua Afonso Pena n? 588, na cidade de Rio Acima, Estado de Minas Gerais na Republica
Federativa do Brasil, proprietaria do software denominado “Solugcdo RDO” disponivel no site
http://www.solucaordo.com.br, concede ao Usudrio uma licenga onerosa, por tempo limitado,
pessoal, intransferivel, ndo atribuivel e ndo exclusiva do referido software Solugdo RDO.

Por meio do site http.//www.solucaordo.com.br, a Almeida disponibilizar4& uma conta exclusiva
ao Usuario, conta esta que permitira a este Usuario (i) aderir ao presente Termo de Servico, (ii)
obter uma licenca de uso do software Solucao RDO e, por via de consequéncia, (iii) usufruir de
diversos servigos prestados pela Almeida.

1. Aceitacao do Termo de Servico

1.1 A concessao da licenca de uso do software Solugcdo RDO esta vinculada a aceitacao do
presente Termo de Servigco pelo Usuério.

2. Pagamento pelo Direito de Uso / Valor da Licenca

Em razado da adogcdo de um periodo limitado de degustagao, viabilizando assim a divulgagao,
expansao e assimilagcdo do software Solugdo RDO e servigos dele decorrentes, a Almeida
disponibilizara, de maneira gratuita, durante este periodo de degustagao, o direito de uso do
software Solugdao RDO.

Expirado o periodo de degustagédo, a Almeida se reserva no direito de cobrar pela concessao
do direito de uso, devendo, para tanto, a Almeida comunicar a todos os usuarios, com 30
(trinta) dias de antecedéncia, quanto ao encerramento do referido periodo de degustacao,
assim como os valores relativos a concessao ao direito de uso do software Solugdo RDO e
suas respectivas formas de pagamento.

Caso o Usuario nao concorde com a cobranca e/ou valores pelo direito de uso do software
Solugédo RDO, ap6s o prazo supramencionado, a Almeida se reserva no direito de cancelar o
acesso deste usuario ao referido software, ndo ensejando tal cancelamento ao pagamento,
pela Almeida, de quaisquer ressarcimentos de custos e/ou indenizagdes resultantes de danos
diretos, indiretos, reflexos, consequenciais e lucros cessantes, pelo que o Usuério desde ja
concorda.

3. Idioma

3.1 O idioma oficial deste Termo de Servigo sera o portugués brasileiro, existindo ainda uma
versao em inglés.

3.2 Existindo contradicbes entre as referidas versdes prevalecerdo sempre as disposicoes
previstas na versdo em portugués brasileiro.

4. Da Prestacao de Servicos pela Almeida

4.1 Por meio da concessdo de licenca de uso do software Solugcdo RDO, a Almeida
prestara aos usuarios os seguintes servigos (“Servigos”):

e Espago para Registro de Usuério;
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Espaco para Registro de Obra;

Espago para Registro de atividades do dia no software Solugao RDO;
Espago para Registro de Efetivos humanos e mecanizados;

Espaco para Registro de Anotagdes da Contratada e da Fiscalizagéo;

4.1 O usuario desde ja concorda que os Servigos disponibilizados pela Almeida poderdo ser
prestados por outras empresas escolhidas a critério exclusivo da Almeida, ficando, contudo, a
Almeida obrigada a garantir que tais Servigcos sejam prestados e disponibilizados aos usuarios
com a exceléncia, presteza e confiabilidade necessarias.

4.2 A Almeida vem constantemente inovando seus métodos e servigos para oferecer a melhor
experiéncia possivel aos seus usuarios. Neste sentido, o Usuario tem pleno conhecimento e
aceita que tanto a forma, quanto a natureza dos Servigos fornecidos pela Almeida poderao
sofrer alteracdes sem a necessidade de aviso prévio ao usuario.

4.3 Como parte desta constante inovagdo, o Usuario tem conhecimento e concorda que a
Almeida pode, a seu exclusivo critério e sem aviso prévio, deixar (permanente ou
temporariamente) de fornecer determinados Servigos (ou qualquer recurso dos Servigos) aos
usuarios em geral. O Usuario pode deixar de utilizar os Servigos a qualquer momento, nao
necessitando informar especificamente a Aimeida quando deixara de utilizar os Servigos.

4.4 O Usuario reconhece e aceita que, caso a Almeida desative o acesso a sua conta de
usuario, este Usuario podera ser impedido de acessar os Servigcos, bem como os detalhes de
sua conta ou quaisquer arquivos ou outros contelddos 14 armazenados.

5. Uso dos Servicos pelo Usuario

5.1 O usuario concorda em usar os Servigos somente para os fins legais e regulatérios
permitidos, respeitando assim as disposicées contidas no presente Termo, leis, normas,
praticas ou diretrizes geralmente aceitas nas jurisdicdes aplicaveis, inclusive toda a legislagao
americana relativa a exportacao e importacao de dados ou softwares.

5.2 O usuério concorda em nao participar de atividades que interfiram ou interrompam o
funcionamento dos Servigos (ou servidores e redes conectados aos Servigos).

5.3 Com relagédo ao software Solugdo RDO e Servigos, fica terminantemente proibido ao
Usuario qualquer forma de reprodugdo, duplicagdo, copia, fornecimento, venda,
comercializacao ou revenda.

5.4 O usudrio concorda que sera o Unico responsavel por qualquer violagao ao presente Termo
de Servigo e suas consequéncias resultantes dessa violacao (incluindo qualquer perda ou dano
que a Almeida venha a sofrer), isentando de maneira plena a Almeida quanto a quaisquer
responsabilidades neste sentido perante o préprio Usuario e/ou terceiros.

6. Privacidade e informacées pessoais do Usuario

6.1 A Almeida mantera sigilo quanto as informagdes pessoais do Usuario, ndo fornecendo tais
informacdes a qualquer empresa ou pessoa, salvo se por for¢ca de Ordem Judicial emanada por
6rgao competente.

7. Conteudo dos Servicos

7.1 O Usuario compreende que a responsabilidade integral por todas as informagbes
disponibilizadas por meio de arquivos de dados, texto escrito, software, musica, arquivos de
audio ou outros sons, fotografias, videos ou outras imagens, a que possa ter acesso como
parte dos Servigos, ou através da utilizacdo dos mesmos, sera exclusivamente da pessoa que
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disponibilizou o referido contetido. Todas essas informagdes serdo denominadas a seguir como
“Conteudo”.

7.2 O Usuario tem ciéncia que o Conteldo apresentado como parte dos Servicos, incluindo,
sem limitagao, anuncios e Conteldo patrocinado dentro dos Servigos, pode estar protegido por
direitos de propriedade intelectual dos patrocinadores ou anunciantes que forneceram tal
Contetdo a Almeida (ou de outras pessoas ou empresas parceiras). O usuario nao podera
modificar, alugar, arrendar, emprestar, vender, distribuir ou criar obras derivadas deste
Conteudo (no todo ou em parte), a menos que tenha sido especificamente autorizado a fazé-lo
pela Almeida ou pelos proprietarios desse Conteudo.

7.3 A Almeida se reserva o direito (ndo tendo, contudo, qualquer obrigacédo) de pré-selecionar,
rever, sinalizar, filtrar, modificar, recusar ou remover todo e qualquer Contetdo de qualquer
Servico.

7.4 O Usuario compreende que, ao utilizar os Servigos, podera ter acesso a diversos tipos de
conteudos, ficando, portanto, a utilizagdo dos Servigos adstrita exclusivamente ao livre arbitrio
do Usuario que, por sua vez, devera “filtrar” quais conteldos deseja ter acesso, isentando
assim a Almeida de toda e qualquer responsabilidade advinda do acesso ao teor de tal
Conteudo.

7.5 O Usuario concorda que sera o Unico responsavel (e que a Almeida ndo tem qualquer
responsabilidade perante o Usuario ou terceiros) por qualquer Conteudo que crie, transmita ou
exiba ao utilizar os Servigos e pelas consequéncias das suas agdes resultantes disso (incluindo
qualquer perda ou dano que a Almeida possa sofrer).

8. Direitos de propriedade

8.1 O Usuario reconhece e concorda que a Almeida (ou seus parceiros) detém todos os direitos
de propriedade dos Servigos, incluindo quaisquer direitos de propriedade intelectual que
subsistam nestes Servigos.

8.2 Ao Usuario nao é cabivel o direito de utilizar qualquer uma das marcas registradas, marcas
comerciais, marcas de servigos, logotipos, nomes de dominios e outras caracteristicas de
marca da Almeida e seus parceiros.

8.3 O Usuario reconhece e concorda que a Almeida poderd a exclusivo critério da propria
Almeida, utilizar todo e qualquer Contelddo que o préprio Usudrio possa enviar, postar,
transmitir ou exibir nos Servigos ou através deles. Neste sentido, a Almeida é livre para usar
esses dados da maneira que melhor lhe convier, ressalvada a confidencialidade do nome do
Usuario e nomes de outras empresas que venham a ser mencionadas no software Solugao
RDO.

8.3.1 O Usuario deve sempre manter por sua conta e risco em seus servidores um “backup”
dos dados inseridos no software Solugdo RDO.

8.4 O Usuario concorda que nao removera, ocultara, tampouco alterara quaisquer avisos de
direitos de propriedade (incluindo avisos de direitos autorais e de marcas comerciais) que
possam estar afixados ou contidos nos Servigos.

8.5 A menos que tenha sido expressamente autorizado por escrito pela Almeida, o usuario
concorda que, ao usar os Servigos, ndo utilizara qualquer marca comercial, marca de servico,
marca registrada, logotipo de qualquer empresa ou organizagdo de forma que provavel ou
intencionalmente cause confusdo com relagédo ao proprietario ou ao usuario autorizado dessas
marcas, nomes ou logotipos.
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9. Licenca do software Solucao RDO

9.1 A Almeida concede ao usuario uma licenga onerosa, por tempo limitado, pessoal,
intransferivel, ndo atribuivel e ndo exclusiva para utilizar o software Solugdo RDO. Essa licenca
tem como Unico objetivo viabilizar a utilizagéo, por parte do usuario, dos Servigos tal como sédo
fornecidos pela Almeida, na forma prevista no presente Termo de Servigo.

9.2 O Usuario nao podera (nem podera permitir que outra pessoa) copiar, modificar ou criar
uma obra derivada do software, tampouco realizar engenharia reversa, descompilar ou, de
algum outro modo, tentar extrair o codigo-fonte do Software ou de qualquer parte que o
componha.

9.3 O Usuario também ndo podera transferir (ou conceder uma sublicenca) seus direitos de
utilizagdo do Software, conceder uma garantia relativa aos seus direitos de utilizagdo do
Software ou, de algum outro modo, transferir qualquer parte dos seus direitos de utilizacdo do
Software.

10. Licenca de conteudo do Usuario

10.1 O usuério detém direitos autorais e quaisquer outros direitos dos quais ja tiver posse em
relagdo ao Conteudo que enviar, postar ou exibir nos Servigos ou por meio deles, sendo,
portanto, o Unico responsavel por tais atos.

10.2 Nada no presente Contrato sera interpretado para impedir a Almeida de usar técnicas,
ideias, conceitos e know-how adquirido durante a prestacdo dos Servigos, para desenvolver o
seu negécio, incluindo as habilidades funcionais, planilhas, manuais, conhecimentos,
estratégias, formularios, textos, estatisticas, nomes, titulos e modelos, etc., em qualquer de
seus produtos ou servigos.

11. Atualizagdes de software

11.1 O Software usado pelo usuério pode, ocasionalmente, sofrer atualizagbes necessarias e
geradas pela Almeida. Tais atualiza¢cdes sdo concebidas para melhorar, aperfeicoar e
desenvolver os Servicos e podem ser apresentados sob a forma de corre¢des de erros,
fungdes aprimoradas, novos médulos de software e versdes completamente novas. O usuario
concorda em receber tais atualizagdes (e permitir que a Almeida as forneg¢a) como parte da
utilizagdo dos Servigos.

12. Término da relagcéo do usuario com a Almeida

12.1 A qualquer tempo o Usuario podera requerer a rescisdo do presente Termo de Servico
e revogacao do direito de uso de licenca de software, ficando o Usuario, nestes casos, isento
de pagamento de qualquer espécie de multa e/ou indenizacao.

12.2 Caso o Usuario deixe de cumprir ou a Almeida suspeite que o Usuario deixou de
cumprir quaisquer disposicoes deste Contrato, a Almeida, a seu exclusivo critério, sem aviso ao
Usuario, podera: (i) rescindir o presente Contrato e/ou Conta do Usuario, permanecendo o
Usuario responsavel por todos os montantes devidos a Conta até e incluindo a data da
rescisdo e/ou (ii) revogar a licenga do software Solugdo RDO, e/ou (iii) impedir o acesso aos
Servicos.

12.3 A Almeida reserva o direito de alterar, suspender ou interromper os Servigcos (ou
qualquer parte ou conteddo dos mesmos) a qualquer tempo, com ou sem aviso ao Usuario,

Pagina 4 de 8



I AI me | d aCons.ultoria

sendo que a Almeida nao sera responsavel perante o Usuario ou qualquer terceiro caso exerca
tal direito.

13. RENUNCIA A GARANTIAS; LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE

13.1 A ALMEIDA NAO ASSEGURA, DECLARA OU GARANTE QUE USO DOS SERVICOS
SERA ININTERRUPTO E LIVRE DE ERROS, E O USUARIO, POR SUA VEZ, CONCORDA
QUE A ALMEIDA, DE TEMPOS EM TEMPOS, PODE REMOVER DETERMINADOS
SERVICOS POR PERIODOS DE TEMPO INDETERMINADOS, OU CANCELAR TAIS
SERVICOS A QUALQUER MOMENTO, SEM AVISO AO USUARIO.

132 O USUARIO CONCORDA EXPRESSAMENTE QUE SEU USO DE, OU
INCAPACIDADE DE USAR, OS SERVICOS E POR SUA CONTA E RISCO. OS SERVICOS E
TODOS OS PRODUTOS E SERVICOS FORNECIDOS AO USUARIO ATRAVES DOS
SERVICOS SAO (EXCETO COMO EXPRESSAMENTE DECLARADO PELA ALMEIDA),
FORNECIDOS "NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRAM" E "CONFORME DISPONIVEIS"
PARA SEU USO, SEM GARANTIAS DE QUALQUER ESPECIE, EXPRESSAS OU
IMPLICITAS, INCLUINDO TODAS AS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABILIDADE,
ADEQUACAO A UMA FINALIDADE ESPECIFICA, PROPRIEDADE E NAO-VIOLAGAO.
COMO ALGUMAS JURISDICOES NAO PERMITEM A RENUNCIA A GARANTIAS
IMPLICITAS, A RENUNCIA A GARANTIAS IMPLICITAS ACIMA PODE NAO SE APLICAR AO
USUARIO.

13.3 EM HIPOTESE ALGUMA A ALMEIDA, SEUS DIRETORES, ADMINISTRADORES,
EMPREGADOS, AFILIADAS, PREPOSTOS, CONTRATANTES OU LICENCIANTES SERAO
RESPONSAVEIS POR QUAISQUER DANOS INDIRETOS, PUNITIVOS, ESPECIAIS OU
CONSEQUENCIAIS DECORRENTES DO USO DE QUALQUER DOS SERVICOS OU POR
QUALQUER OUTRA RECLAMAGCAO RELACIONADA DE QUALQUER FORMA AO USO DOS
SERVICOS, MESMO QUE A ALMEIDA TENHA SIDO AVISADA SOBRE TAL
POSSIBILIDADE.

13.4  NA MAXIMA EXTENSAO PERMITIDA PELAS LEIS APLICAVEIS, NA MEDIDA EM
QUE QUAISQUER RESPONSABILIDADES NAO SERAO EXCLUIDAS OU LIMITADAS POR
MOTIVO DE LEI, A MAXIMA RESPONSABILIDADE AGREGADA E CUMULATIVA POR
DANOS DIRETOS CAUSADOS PELA ALMEIDA, SUAS AFILIADAS E FORNECEDORES,
QUE SEJAM DECORRENTES OU POR VIOLACAO DO CONTRATO, ATO ILiCITO
(INCLUINDO NEGLIGENCIA), VIOLACAO DE OBRIGACAO LEGAL, OU DE QUALQUER
OUTRA MANEIRA, NAO EXCEDERA A QUANTIA QUE O USUARIO PAGOU PELOS
SERVICOS.

13.5 O USUARIO RECONHECE E CONCORDA QUE AS LIMITACOES ESTABELECIDAS
POR MEIO DESTAS DISPOSICOES SAO PARTE ESSENCIAL DESTE TERMO DE
SERVICO, E QUE NA AUSENCIA DESTAS DISPOSICOES, AS PREVISOES
ESTABELECIDOS NESTE TERMO DE SERVICO SERIAM SUBSTANCIALMENTE
DIFERENTES.

13.6 O USUARIO RECONHECE E CONCORDA QUE AS QUANTIAS PAGAS POR ELE
PELOS SERVICOS FORAM ESTABELECIDAS EM CONSIDERACAO AOS RISCOS
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ENVOLVIDOS NESTA TRANSACAO E A AVALIACAO DA VIABILIDADE ECONOMICA
EXECUTADA PELA ALMEIDA PARA O LANCAMENTO DE SEUS PRODUTOS NO
MERCADO.

137 A ALMEIDA ENVIDARA ESFORCOS RAZOAVEIS PARA PROTEGER A
INFORMACAO ENVIADA PELO USUARIO EM RELAGAO AOS SERVICOS, POREM O
USUARIO CONCORDA QUE O ENVIO DE TAL INFORMAGCAO SE DEU POR SUA CONTA E
RISCO E A ALMEIDA, NESTE ATO, RENUNCIA A TODA E QUALQUER
RESPONSABILIDADE PERANTE O USUARIO POR QUALQUER PERDA OU
RESPONSABILIDADE RELACIONADA DE QUALQUER FORMA A TAL INFORMAGAO.

13.8 A ALMEIDA NAO DECLARA OU GARANTE QUE O SOFTWARE SOLU(;/:\O,RDO
E/OU OS SERVICOS ESTARAO LIVRES DE PERDAS, DEFEITOS, ATAQUES, VIRUS,
INTERFERENCIAS, ATIVIDADES DE HACKERS OU OUTRA INTRUSAO DE SEGURANCA, E
A ALMEIDA RENUNCIA A QUALQUER RESPONSABILIDADE NESTE SENTIDO.

14. RENUNCIA E INDENIZACAO

14.1  AO UTILIZAR OS SERVICOS, O USUARIO CONCORDA, NA MAXIMA EXTENSAO
PERMITIDA POR LEIl, EM INDENIZAR E MANTER A ALMEIDA, SEUS DIRETORES,
ADMINISTRADORES, EMPREGADOS, AFILIADAS, PREPOSTOS, CONTRATANTES E
LICENCIANTES DA ALMEIDA LIVRES DE DANOS COM RELACAO A QUAISQUER
RECLAMAGCOES RESULTANTES DE SUA VIOLAGAO DESTE TERMO DE SERVICO, SEU
USO DOS SERVICOS OU QUALQUER MEDIDA TOMADA PELA ALMEIDA COMO PARTE
DA INVESTIGAGAO DE UMA SUSPEITA DE VIOLACAO DESTE TERMO DE SERVIGCO OU
COMO RESULTADO DE SUA CONCLUSAO OU DECISAO DE QUE OCORREU UMA
VIOLAGAO DESTE TERMO DE SERVICO.

142 NESTE SENTIDO, O USUARIO NAO PODERA PROCESSAR OU RECEBER
QUALQUER INDENIZACAO DA ALMEIDA, SEUS DIRETORES, ADMINISTRADORES,
EMPREGADOS, AFILIADAS, PREPOSTOS, CONTRATANTES E LICENCIANTES DA
ALMEIDA COMO RESULTADO DA DECISAO DA ALMEIDA NO SENTIDO DE REMOVER OU
RECUSAR O PROCESSAMENTO DE QUALQUER INFORMAGCAO OU CONTEUDO, DE
AVISAR AO USUARIO, DE SUSPENDER OU ENCERRAR OS ACESSOS AOS SERVICOS,
OU DE TOMAR QUALQUER OUTRA MEDIDA DURANTE A INVESTIGAGCAO DE UMA
SUSPEITA DE VIOLACAO OU COMO RESULTADO DA CONCLUSAO DA ALMEIDA DE QUE
OCORREU UMA VIOLACAO DESTE TERMO DE SERVICO. TAL RENUNCIA E
INDENIZACAO SE APLICAM A TODAS AS VIOLAGOES DESCRITAS OU CONTEMPLADAS
POR ESTE TERMO DE SERVICO.

15. Politicas relativas a direitos autorais e marcas comerciais

15.1 E politica da Almeida responder a avisos sobre supostas violagdes de direitos autorais,
conforme a lei internacional aplicavel sobre propriedade intelectual (incluindo, nos Estados
Unidos, A Lei de Direitos Autorais do Milénio Digital), bem como encerrar as contas de
infratores reincidentes.

16. Anuncios
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16.1 Alguns dos Servigos sdo mantidos por receita proveniente de publicidade e podem exibir
anuncios e promogdes. Esses anlncios podem ser segmentados ao conteddo da informacgéo
armazenada nos Servigcos, consultas feitas por meio dos Servigos ou outras informagdes.

16.2 A maneira, modo e abrangéncia da publicidade da Almeida nos Servigos estdo sujeitos a
alteracdes sem aviso prévio especifico ao Usuario.

16.3 Considerando a concesséao por parte da Almeida do acesso e uso dos Servigos, o Usuario
concorda com a possibilidade de a Almeida veicular tais andncios nos Servigos.

17. Outros conteudos

17.1 Os Servigos podem incluir hiperlinks para outros sites, conteido ou recursos. A Almeida
pode ndo ter controle algum sobre quaisquer sites ou recursos fornecidos por empresas ou
pessoas que nao a Almeida.

17.2 O Usuario reconhece e concorda que a Almeida ndo é responsavel pela disponibilidade de
qualquer um desses sites ou recursos externos e nem endossa qualquer anuncio, produto ou
outro material disponivel ou originado em tais sites e recursos.

17.3 O Usuério reconhece e concorda que a Almeida ndo é responsével por qualquer perda ou
dano em que possa incorrer em resultado da disponibilidade de tais sites ou recursos externos,
ou em decorréncia de qualquer confianca do Usuério em relagao a integridade, precisao ou
existéncia de quaisquer anuncios, produtos ou outros materiais presentes ou disponiveis a
partir de tais sites ou recursos.

18. Alteracdes nos Termos

18.1 A Almeida podera alterar periodicamente o presente Termo de Servigo. Quando essas
alteracdes forem realizadas, a Almeida disponibilizara uma nova cépia deste Termo de Servigo
através do link http://www.solucaordo.com.br/TERMO_COMPROMISSO_SOL_RDO.pdf.

18.2 O Usuario compreende e concorda que, caso utilize os Servigos apés a data de alteragéao
do Termo de Servico, a Almeida considerara essa utilizagdo como uma aceitagéo ao referido
Termo de Servigo atualizado.

19. Termos juridicos gerais

19.1 Ocasionalmente, durante a utilizacao dos Servicos, o Usuario podera (como resultado da,
ou em conjunto a utilizagdo dos Servigos) usar um servigco, fazer download de um componente
de software ou comprar bens fornecidos por outra pessoa ou empresa. A utilizagdo de tais
servigos, software ou bens por parte do Usuario estara sujeita a termos em separado entre o
Usuario e a empresa ou pessoa em questao.

19.2 O Termo de Servigo constitui o contrato integral entre o Usuario e a Almeida e rege a
utilizagdo dos Servigcos (excluindo quaisquer servicos que possam eventualmente ser
fornecidos pela Almeida de acordo com um contrato escrito em separado), substituindo na
integra quaisquer contratos anteriores estabelecidos entre o Usuario e a Almeida em relagao
aos Servigos.

19.3 O Usuario concorda que a Almeida podera enviar avisos, incluindo aqueles sobre
alteragdes feitas no Termo de Servigo, por e-mail, carta ou publicagdes nos Servigos.

19.4 O Usuario concorda que, se a Almeida nao exercer ou utilizar qualquer direito previsto no
Termo de Servigo, isso ndo sera considerado como uma renuncia formal da Almeida aos
direitos, mantendo-se tais direitos disponiveis para todos os devidos efeitos.
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19.5 Se qualquer tribunal, tendo jurisdicdo para decidir sobre essa questao, determinar que
qualquer clausula deste Termo de Servico seja considerada nula, tal clausula sera
desconsiderada, sem, contudo, afetar a validade das demais clausulas que permanecerédo
vdlidas, vigente e, portanto, aplicaveis.

19.6 O Usuario reconhece e concorda que cada membro do grupo de empresas das quais a
Almeida é parceira serdo tidas como terceiro beneficiario do Termo de Servico e que essas
outras empresas terdo direito a aplicar diretamente, e a contar com, qualquer clausula deste
Termo de Servico que lhes atribua um beneficio (ou um direito a favor delas). Com a excecéo
do caso anterior, nenhuma outra pessoa ou empresa podera ser considerada como terceiros
beneficiarios deste Termo de Servico.

19.7 A relacdo e o presente Termo de Servigos serao regidos pelas leis do Dubai International
Financial Centre (DIFC), sediado na cidade de Dubai, no Emirado de Dubai, nos Emirados
Arabes Unidos, independentemente do conflito de provisdes legais da Republica Federativa do
Brasil ou de qualquer outro Pais. O Usuario e a Almeida concordam em submeter a exclusiva
jurisdicao da Camara Arbitral do CREA-MG, Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de
Minas Gerais, e para a execugado da sentenga arbitral, o foro da Comarca de Belo Horizonte,
Minas Gerais, localizados na Cidade de Belo Horizonte, Minas Gerais, Brasil, a resolugéao de
quaisquer questbes legais resultantes deste Termo de Servico. Nao obstante o referido, o
usuario concorda que a Almeida podera ainda recorrer a medidas judiciais cautelares (ou um
tipo equivalente de medida legal urgente) em qualquer jurisdigéo.

20. Termos adicionais sobre extensoes para o Site http://www.solucaordo.com.br

20.1 Os termos nesta se¢do sao aplicaveis caso o Usuario venha a instalar extensdes na sua
coépia do Site http://www.solucaordo.com.br. Extensées sdo pequenos programas de software,
desenvolvidas pela Almeida ou por terceiros, que podem modificar e melhorar a funcionalidade
do Site http://www.solucaordo.com.br. As extensdes podem ter mais privilégios para acessar o
seu navegador ou computador do que as paginas da web comuns, podendo inclusive ter a
capacidade de ler e modificar os seus dados particulares.

20.2 O Site http://www.solucaordo.com.br pode buscar periodicamente nos servidores remotos
(hospedados pela Almeida ou por terceiros) as atualizagbes disponiveis para as extensoes,
incluindo, entre outros, consertos de erros ou fungdes aprimoradas. O Usuario concorda que a
solicitacdo, o download e a instalacdo de tais atualizagdes sejam feitos automaticamente sem
notificagbes adicionais ao Usuario.

20.3 Ocasionalmente, a Almeida pode descobrir uma extensdo que viole os termos do
desenvolvedor ou outros acordos, leis, regulamentos ou politicas legais. O Site
http://www.solucaordo.com.br fara o download periédico de uma lista dessas extensdes dos
servidores da Almeida. O Usuario concorda que a Almeida pode desativar ou remover
remotamente qualquer uma dessas extensdes dos sistemas do Usuario a seu proprio critério.

21. Termos adicionais para uso comercial

21.1 Se o Usuario for uma pessoa juridica, a pessoa fisica que aceita o presente Termo de
Servico em nome da entidade (para evitar davidas, para pessoas juridicas, neste Termo de
Servigo, "Usuario" se refere a entidade) declara e garante que tem autoridade para agir em
nome do Usuario, que o Usuario esta autorizado a atuar no pais ou paises em que opera e que
os funcionarios, executivos, representantes e outros agentes do Usuario com acesso ao
Servico estdo devidamente autorizados a acessar o Site http://www.solucaordo.com.br e
legalmente vinculados a este Termo de Servigo.
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